‘? BRING ON
TOMORROW

Stagiair(e) Business & IT

Zijn de woorden zelfstandigheid, verantwoordelijkheid, variérend en gezelligheid de belangrijkste
elementen die jij zoekt in een stage? Dan zoeken wij jou!

Team System Operations (B2B & B2C)

De nieuwe afdeling System Operations binnen Ford Nederland zorgt voor de continue optimalisatie
van processen en de daarbij behorende CRM-/Sales systemen. Hierbij speelt Salesforce een
prominente rol. Dit met een splitsing tussen de business units B2B en B2C. Er wordt gezocht naar een
meewerkende, enthousiaste stagiair(e) voor een periode van vijf maanden, startend vanaf begin
2024,

Functieomschrijving / Skills
Hoe ziet een dag van de stagiair(e) System Operations eruit? Met een kop koffie of thee neem je de
dag door met jouw stagebegeleider. De werkzaamheden zien er als volgt uit:

e Data-analyses en data kwaliteit verbeteringen;

e Samenwerken met internationale teams (oa. UK, US, Itali€, Duitsland);

e Brainstormen over de verbetering van bedrijfs-en systeem processen;

e Support leveren bij systeem vragen en trainingen, zowel binnen Ford Nederland als binnen
het Ford Agenten netwerk;

e Testen van nieuwe functionaliteiten binnen de IT-systemen;

e Ennogvéél meer.

Functie-eisen:
e HBO Business & IT of vergelijkbare richtingen;
‘Hands on’ mentaliteit;
Zelfstandigheid;
Goede en vlotte spreek- en schrijfvaardigheid van de Nederlandse en Engelse taal;
Goede computervaardigheden, voornamelijk Excel, PowerPoint en Word;
Ervaring met Salesforce is een pré;
Data Analyses en Quality;
Initiatiefrijke en leergierige persoonlijkheid;
Rijbewijs B is een pré.

Wat krijg je ervoor terug?

e Alle ruimte voor eigen initiatief en veel eigen verantwoordelijkheid;
Onderdeel uitmaken van een team met hele leuke collega’s;

e Een stagebegeleider die echt de tijd voor je neemt, met veel werkervaring om mee te
sparren;
Genoeg ruimte om jezelf optimaal te ontwikkelen;

e Eeninformele werksfeer;
Stagevergoeding van € 500,- bruto per maand.

Stageopdracht: Wil je naast de dagelijkse werkzaamheden een specifieke opdracht doen? Deze
kunnen we uiteraard bij aanvang van je stage vaststellen. Ook hierbij kan je rekenen op de
ondersteuning vanuit de IT Systems / Operations afdeling en overige collega’s.



TOMORROW

Interesse in deze vacature?
Stuur je CV naar Viktorija Pavlovska, HR-Officer.

Contactgegevens
E-mail: vpavlovs@ford.com
Tel: +31 20 504 4504
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